
 

 

เอกสารแนบ 5 
 
จรรยาบรรณธุรกจิ 
 
ค าจ ากดัความและความหมาย 

จรยิธรรม หมายถึง สิ่งดีงามท่ีควรปฏิบตั ิและยึดถือจนเป็นความเคยชิน อนัเป็นคณุลกัษณะหรือพฤติกรรมท่ี 
ดีงาม เป็นท่ียอมรบัวา่เป็นสิ่งท่ีถกูตอ้ง 
 

จรรยาบรรณ หมายถึง หลักประพฤติปฏิบตัิอันเหมาะสมในการประกอบวิชาชีพ ซึ่งผูป้ระกอบวิชาชีพในแต่ละ  
สาขาก าหนดขึน้ เพ่ือใชเ้ป็นหลกัในการยึดถือและปฏิบตัิ โดยมุ่งเนน้การปลูกฝัง และการ
เสริมสรา้งจิตส านึกเก่ียวกับการประพฤติปฏิบัติในทางท่ีถูกต้อง และมุ่งหวังให้ยึดถือ  
เพ่ือรกัษาช่ือเสียงและสง่เสรมิเกียรตคิณุของตนเองและองคก์ร 
 

บรษิัทฯ หมายถึง บรษิัท เอสไอเอส ดสิทรบิิวชั่น (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) และบริษัทในเครือ 
 

กรรมการ หมายถึง กรรมการบรษิัท เอสไอเอส ดิสทรบิวิชั่น (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน)  
และบรษิัทในเครือ 
 

กรรมการ SIS หมายถึง กรรมการบรษิัท เอสไอเอส ดิสทรบิวิชั่น (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
 

ผูบ้รหิาร หมายถึง ผูบ้รหิารบรษิัท เอสไอเอส ดิสทรบิวิชั่น(ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) และบรษิัทในเครือ  
 

ผูบ้รหิาร SIS หมายถึง ผู้บริหารตามค าจ ากัดความของส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. (ท่ี  สจ.14/40)  
ซึ่งหมายถึง ผู้ด  ารงต าแหน่งระดับบริหารส่ีรายแรกนับต่อจากกรรมการผู้จัดการลงมา 
รวมถึงผูท่ี้ด  ารงต าแหนง่เทียบเท่ากบัต าแหนง่ระดบับรหิารรายท่ีส่ีทกุราย และรวมถึงผูด้  ารง
ต าแหน่งระดบับริหารในสายงานบญัชี การเงินท่ีเป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไปหรือเทียบเทา่ 
ซึ่งไดแ้ก่ ต  าแหนง่ 

1. กรรมการบรหิาร 
2. ผูจ้ดัการทั่วไป 
3. ผูจ้ดัการฝ่ายปฏิบตักิาร 
4. ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและการเงิน 

 
พนกังาน หมายถึง พนกังานของบริษัท เอสไอเอส ดิสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) และบริษัทใน

เครือ ทัง้ในสว่นท่ีเป็นพนกังานประจ า และพนกังานชั่วคราว 
 



 

 

รายการท่ีเก่ียว
โยง 

หมายถึง การท ารายการระหวา่งบรษิัทจดทะเบียนหรือบรษิัทยอ่ยกบับคุคลท่ีเก่ียวโยงกนัของบริษัท
จดทะเบียน 

บคุคลท่ีเก่ียว
โยง 

หมายถึง บุคคลท่ีอาจท าให้กรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทจดทะเบียนมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ในการตัดสินใจด าเนินงานว่าจะค านึงถึงประโยชน์ของบุคคลนั้น หรือ
ประโยชนส์งูสดุของบรษิัทเป็นส าคญั ไดแ้ก่  

1. กรรมการ  ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูมี้อ านาจควบคุมของบริษัทจดทะเบียน  
ผู้ท่ีจะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารหรือผู้มีอ  านาจควบคุม   
รวมทัง้ผูเ้ก่ียวขอ้งและญาตสินิทของบคุคลดงักล่าว  

2. นิตบิคุคลใด ๆ ท่ีมีผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูมี้อ านาจควบคมุเป็นบคุคลตาม (1)  
3. บคุคลใด ๆ ท่ีพฤติการณบ์ง่ชีไ้ดว้่าเป็นผูก้ระท าการแทนหรืออยู่ภายใตอิ้ทธิพลของ 

(1) และ (2)  
4. กรรมการของนิตบิคุคลท่ีมีอ านาจควบคมุกิจการบรษิัท  
5. คูส่มรส บตุร หรือ บตุรบญุธรรมท่ียงัไมบ่รรลุนิตภิาวะของกรรมการตาม (4)  
6. นิตบิคุคลท่ีบคุคลตาม (4) หรือ (5) มีอ านาจควบคมุกิจการ  
7. บคุคลใดท่ีกระท าการดว้ยความเขา้ใจหรือความตกลงวา่หากบริษัทท าธุรกรรมท่ีให้

ประโยชนท์างการเงินแก่บุคคลดงักล่าว บุคคลดงัต่อไปนีจ้ะไดร้บัประโยชนท์าง
การเงินดว้ย  

            7.1 กรรมการของบรษิัท  
            7.2 ผูบ้รหิารของบรษิัท  
            7.3 บคุคลท่ีมีอ านาจควบคมุกิจการบรษิัท  
            7.4 กรรมการของบคุคลท่ีมีอ านาจควบคมุกิจการบรษิัท  
            7.5 คูส่มรส บตุรหรือบตุรบญุธรรมท่ียงัไมบ่รรลนุิตภิาวะของบคุคลตาม 7.1 ถึง 7.4 

คอรร์ปัชั่น หมายถึง การติดสินบนในรูปแบบต่างๆ หรือ การรบั การเสนอ และการใหเ้งิน (รวมถึงเงินบริจาค  
เงินเรี่ยไร และผลประโยชนท่ี์สามารถเปล่ียนเป็นเงินตรา) ของขวญั สิ่งของ การเลีย้งรบัรอง  
และผลประโยชนอ่ื์นใด ไม่ว่าจะโดยทางตรง หรือทางออ้ม กับ บุคคล นิติบุคคล ภาครฐั 
เพ่ือใหบุ้คคลดงักล่าวปฏิบัติหน้าท่ี หรือละเวน้การปฏิบัติหนา้ท่ี อันเป็นเหตุใหไ้ดม้าซึ่ง
ผลประโยชนอ่ื์นใดใหแ้ก่ตนเอง ครอบครวั เพ่ือน คนรูจ้กั และการด าเนินธุรกิจ 

การชว่ยเหลือ
ทางการเมือง 

หมายถึง การสนบัสนนุในรูปแบบตา่งๆ เชน่ การเงิน สินทรพัย ์สิ่งของ หรือการเขา้รว่มกิจกรรม เพ่ือ
เป็นการช่วยเหลือ หรือเพ่ือประโยชนอ่ื์นใดแก่พรรคการเมือง นกัการเมือง หรือบคุคลท่ีมี
หนา้เก่ียวขอ้งทางการเมือง ตลอดจนกิจกรรมทางการเมืองไมว่า่ทางตรงหรือทางออ้ม 

 
 
 
 
 
 



 

 

ส่วนที ่1 
จรรยาบรรณ 

ผูท้ี่เก่ียวขอ้ง กบัคูม่ือจรรยาบรรณธุรกิจ มีดงัตอ่ไปนี ้
1. ผูท้ี่มีหนา้ที่ตอ้งถือปฏิบตัิตามคูม่อืจรรยาบรรณธุรกิจนี ้

1.1  กรรมการ 
1.2  ผูบ้รหิาร 
1.3  พนกังาน 
 

2. ผูท้ี่มีสว่นไดเ้สยีที่ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน มีหนา้ที่ตอ้งรบัผิดชอบ 
2.1  บรษัิทฯ 
2.2 ผูถื้อหุน้ 
2.3 พนกังาน 
2.4  ลกูคา้ 
2.5  คูค่า้ 
2.6  คูแ่ขง่ทางการคา้ 
2.7  เจา้หนีก้ารคา้ 
2.8  เจา้หนีส้ถาบนัการเงิน 
2.9  หนว่ยงานก ากบัดแูล 
2.10  สงัคม สิง่แวดลอ้ม และการศกึษา 

 
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน มีหนา้ที่ตอ้งถือปฏิบัติตามคู่มือจรรยาบรรณธุรกิจ ที่บริษัทฯ ก าหนดขึน้อย่าง

เครง่ครดั เพื่อเป็นการแสดงถึงความรบัผิดชอบตอ่ผูม้ีสว่นไดเ้สยีที่เก่ียวขอ้งกบับรษัิทฯ โดยจรรยาบรรณดงักลา่ว จะครอบคลมุ
ถึง ผูม้ีหนา้ที่ตอ้งถือปฏิบตัิ และความรบัผิดชอบตอ่ผูม้ีสว่นไดเ้สยี ปรากฏตามตารางขา้งลา่งนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

จรรยาบรรณที ่
ต้องถอืปฏบิัติ  

เพื่อรับผิดชอบตอ่ 
ผู้มีส่วนได้เสีย 

ผู้มีหน้าที่ตอ้งถอืปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 

กรรมการ กรรมการ SIS ผู้บริหาร ผู้บริหาร SIS พนักงาน 

บรษัิทฯ √ √ √ √ √ 

ผูถื้อหุน้ √ √ √ √ √ 

พนกังาน √ √ √ √  

ลกูคา้ √ √ √ √ √ 

คูค่า้ √ √ √ √ √ 

คูแ่ขง่ทางการคา้ √ √ √ √ √ 

เจา้หนีก้ารคา้ √ √ √ √ √ 

เจา้หนีส้ถาบนัการเงิน √ √ √ √ √ 

หนว่ยงานก ากบัดแูล √ √ √ √ √ 

สงัคม สิง่แวดลอ้ม 
และการศกึษา √ √ √ √ √ 

 
รายละเอียดจรรยาบรรณ ต่อ ผู้มีส่วนได้เสีย ทีก่รรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ตอ้งมีหน้าที่รับผิดชอบตามตาราง

ข้างตน้ 

1. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อบริษัทฯ  

1.1 ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ โดยถือประโยชนข์องบรษัิทเป็นส าคญั 
1.2 ไมพ่งึประกอบการ หรอื ด าเนินการใดๆ อนัเป็นการแขง่ขนั หรอือาจก่อใหเ้กิดการแขง่ขนักบักิจการของบรษัิท 
1.3 ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ 
1.4 รบัผิดชอบในการใชแ้ละรกัษาทรพัยส์ินของบริษัทใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ รวมทัง้ไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชน์

สว่นตวั หรอืผูอ้ื่นท่ีนอกเหนือจากธุรกิจของบรษัิท 
1.5 ปฏิบตัิงานโดยใชค้วามรู ้และประสบการณ ์อยา่งเต็มความสามารถ เพื่อใหเ้กิดประโยชนต์อ่บรษัิทอยา่งเต็มที่ 
1.6 ปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัตา่งๆ ของบรษัิทอยา่งเครง่ครดั 
1.7 หลีกเลี่ยงการใช้อ านาจหนา้ที่ของตน หรือยอมใหผู้อ้ื่นอาศัยอ านาจหนา้ที่ของตน ไม่ว่าโดยทางตรงหรือ

ทางออ้ม เพื่อแสวงหาประโยชนแ์ก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น 



 

 

1.8 หลีกเลี่ยงการรบัเลีย้งในลกัษณะที่เกินกว่าความสมัพนัธ์ปกติจากบุคคลอื่น ที่มีธุรกิจเ ก่ียวขอ้งกับงานของ
บรษัิท 

1.9 หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นต่อบุคคลภายนอก ในเรื่องที่อาจกระทบกระเทือนต่อช่ือเสียง และการ
ด าเนินงานของบรษัิท 

1.10 ไม่ใชข้อ้มลูหรือข่าวสารอนัเป็นสาระส าคญัของบริษัท เพื่อแสวงหาก าไร หรือผลประโยชนอ์ื่น ไม่ว่าทางตรง
หรอืทางออ้ม และรกัษาความลบัของบรษัิท โดยดแูลและระมดัระวงัมิใหเ้อกสารหรือขา่วสารอนัเป็นความลบั
ของบริษัทท่ีไมพ่ึงเปิดเผยแก่บคุคลภายนอก โดยถือปฏิบตัิตามนโยบายการรักษาความลบัของขอ้มลูบรษัิทฯ 
และนโยบายการเปิดเผยขอ้มลูของบรษัิทฯ ซึง่ปรากฏในสว่นท่ี 2 ของคูม่ือนีอ้ยา่งเครง่ครดั 

1.11 แจ้งเบาะแส หรือร้องเรียน เมื่อพบเห็นเบาะแสการกระท าผิดกฎหมาย จรรยาบรรณ หรือพฤติกรรม  
ที่ส่อถึงการทจุริต หรือประพฤติมิชอบของบุคคลในองคก์ร ทัง้จากพนักงาน และผูท้ี่มีส่วนไดเ้สียอื่น รวมถึง 
รายงานทางการเงินท่ีไมถ่กูตอ้ง หรือระบบควบคมุภายในท่ีบกพรอ่ง เพื่อประโยชนข์องบรษัิทเป็นส าคญั โดย
ถือปฏิบตัิตามนโยบายการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนของบรษัิทฯ ซึง่ปรากฏในสว่นท่ี 2 ของคูม่ือนีอ้ยา่งเครง่ครดั 

 
2. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อผู้ถอืหุน้ 

2.1 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต อยู่ภายใต้กรอบกฎหมาย และระเบียบของบริษัทฯ โดยยึดถือ
จรรยาบรรณนี ้ในการกระท าธุรกรรมต่างๆ และในทุกกิจกรรมการตดัสินใจ เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจเป็นไป
อยา่งสจุรติ มีความชดัเจน โปรง่ใส และสามารถตรวจสอบได ้

2.2 ปฏิบัติหนา้ที่อย่างเต็มความรูค้วามสามารถ ตามหลกัวิชาชีพ โดยใชค้วามรู ้ประสบการณ ์ในการปฏิบตัิ
หนา้ที่อยา่งเต็มที่ 

2.3 มุ่งมั่นที่จะปฏิบัติต่อขอ้มูลและสารสนเทศของผูถื้อหุ้น ดว้ยการปกป้องรกัษาความลบั และรกัษาความ
ไวว้างใจ เสมือนหนึง่การปฏิบตัิตอ่ขอ้มลูและสารสนเทศของตนเอง 

2.4 เปิดเผยข้อมูลสารสนเทศของบริษัทฯ อย่างถูกต้อง เพียงพอ และทันเวลา ตามหลักเกณฑ์ที่ส  านักงาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยก์ าหนด 

 
3. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อพนักงาน 

3.1 ใหผ้ลตอบแทนที่เป็นธรรม เหมาะสม และจัดใหม้ีสวสัดิการที่เพียงพอ และสอดคลอ้งกับสถานการณแ์ก่
พนกังาน 

3.2 ดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มการท างานใหม้ีความปลอดภยัตอ่ชีวิตและทรพัยส์นิของพนกังาน อยูเ่สมอ 
3.3 การแต่งตัง้ โยกยา้ย พนกังาน รวมถึงการใหร้างวลั และการลงโทษพนกังาน ตอ้งกระท าดว้ยความเสมอภาค 

สจุรติใจ และตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของความรู ้ความสามารถ และเหมาะสม  
3.4 ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันา การถ่ายทอดความรู ้ความสามารถของพนกังาน โดยใหโ้อกาสพนกังานอยา่ง

ทั่วถึงและสม ่าเสมอ 
3.5 จดัใหม้ีการอบรมสมัมนาอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อพฒันาความรูแ้ละทกัษะ ในการท างานของพนกังาน 
3.6 รบัฟังขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ จากพนกังานทกุระดบั อย่างเท่าเทียม และเสมอภาค โดยเปิดช่องทางให้

พนักงานไดชี้แ้จง หรือ รอ้งเรียนเก่ียวกับการกระท าผิด เหตุการณ์ หรือสถานการณท์ี่มีผลกระทบต่อการ



 

 

ท างาน หรือการตดัสินใจของพนกังาน โดยถือปฏิบตัิตามนโยบายการรบัเรื่องรอ้งเรยีนของบรษัิทฯ ซึ่งปรากฏ
ในสว่นท่ี 2 ของคูม่ือนี ้ 

 

4. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

4.1 ปฏิบตัิตอ่ลกูคา้อยา่งเป็นธรรมในเรือ่งสนิคา้และการใหบ้รกิาร 
4.2 เปิดเผยขอ้มลูขา่วสารเก่ียวกบัสนิคา้และบรกิารอยา่งถกูตอ้งและครบถว้น 
4.3 รกัษาขอ้มลูความลบัและสารสนเทศของลกูคา้ 
4.4 ใหค้วามรูต้อ่ลกูคา้ เพื่อพฒันาสนิคา้และการใหบ้รกิาร 
4.5 จดัใหม้ีช่องทางเพื่อใหล้กูคา้สามารถรอ้งเรียน เก่ียวกบัสินคา้และบริการ โดยถือปฏิบตัิตามนโยบายการรบั

เรือ่งรอ้งเรยีนของบรษัิทฯ ซึง่ปรากฏในสว่นท่ี 2 ของคูม่ือนี ้
 

5. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 

5.1 ปฏิบตัิตอ่คูค่า้อยา่งเสมอภาค เป็นธรรม และตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของการไดร้บัผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมตอ่ทัง้สอง
ฝ่าย 

5.2 ปฏิบตัิตามสญัญาหรือเง่ือนไขต่างๆ ที่ตกลงกนัไวอ้ย่างเครง่ครดั กรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไข จะรีบ
แจง้ใหคู้ค่า้ทราบ เพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขรว่มกนัทนัที 
 

6. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อคู่แข่งทางการค้า 
6.1 ปฏิบตัิภายใตก้รอบกติกาของการแขง่ขนัท่ีดี 
6.2 ไมแ่สวงหาขอ้มลูที่เป็นความลบัของคูแ่ขง่ทางการคา้ดว้ยวิธีการท่ีไมส่จุรติ หรอืไมเ่หมาะสม 
6.3 ไมท่ าลายช่ือเสยีงของคูแ่ขง่ทางการคา้ ดว้ยการกลา่วหาในทางรา้ย 
 

7. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อเจ้าหนีก้ารค้า 
7.1 ปฏิบตัิต่อเจา้หนีก้ารคา้อย่างเสมอภาค เป็นธรรม และตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของการไดร้บัผลตอบแทนที่เป็นธรรม

ตอ่ทัง้สองฝ่าย 
7.2 ปฏิบตัิตามสญัญาหรือเง่ือนไขต่างๆ ที่ตกลงกนัไวอ้ย่างเครง่ครดั กรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไขได ้จะ

รบีแจง้ใหเ้จา้หนีท้ราบ เพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขรว่มกนัทนัที 
 

8. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อเจ้าหนี้สถาบนัการเงนิ 
8.1 ปฏิบัติตามเง่ือนไขข้อตกลงอย่างเคร่งครัด ไม่ว่าจะเป็นเรื่องวัตถุประสงค์การใช้เ งิน การช าระคืน  

และเรือ่งอื่นใดที่ไดใ้หข้อ้ตกลงไว ้ 
8.2 ปฏิบตัิกบัเจา้หนีส้ถาบนัการเงินทกุรายอยา่งทดัเทียมกนั 
8.3 รายงานฐานะและขอ้มลูการเงินของบรษัิทฯ ดว้ยความถกูตอ้งอยา่งสม ่าเสมอ 
 

9. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อหน่วยงานก ากับดูแล  

9.1 ปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายและระเบียบตา่งๆ ท่ีออกโดยหนว่ยงานท่ีก ากบัดแูลบรษัิทฯ อยา่งเครง่ครดั 



 

 

9.2 ใหค้วามร่วมมือกับหน่วยงานที่ก ากบัดแูลบริษัทฯ และรายงานขอ้มลูที่เก่ียวกบัการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบตัิ
ตามกฎหมาย หรอืกฎ ระเบียบตา่งๆ ตอ่หนว่ยงานนัน้ 

 
10. จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมโดยเน้นเร่ือง สิ่งแวดลอ้ม และการศึกษา  

10.1 ไมก่ระท าการใดๆ ท่ีจะมีผลกระทบตอ่ความเสยีหายของสิง่แวดลอ้มและสงัคม 
10.2 ปลกูจิตส านกึเรือ่งความรบัผิดชอบตอ่สงัคม และสิง่แวดลอ้มใหเ้กิดขึน้กบัพนกังานทกุระดบั 
10.3 สง่เสรมิการใช ้และการอนรุกัษ์พลงังาน อยา่งมีประสทิธิภาพ 
10.4 สง่เสรมิการพฒันาคณุภาพสงัคม โดยเนน้ดา้นการศกึษาและสิง่แวดลอ้ม 

 
 

ส่วนที ่2 
นโยบายทีเ่กีย่วข้อง 

 
เพื่อใหเ้กิดความชดัเจน และสะดวกแก่ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ในการปฏิบตัิงานใหเ้ป็นไปภายใตก้รอบของ

กฎหมาย รวมถึงระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ และสอดคลอ้งกบัหลกัจรรยาบรรณธุรกิจ บริษัทฯ จึงก าหนดนโยบาย ใหก้รรมการ 
ผูบ้ริหาร และพนกังาน ถือปฏิบตัิ และเพื่อใหก้ารปฏิบตัิงานเป็นอย่างโปรง่ใส เป็นธรรม มีความชดัเจน และสามารถตรวจสอบ
ได ้โดยมีรายเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 
นโยบายทีเ่กี่ยวข้องมีดังนี ้

1. นโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น 
2. นโยบายเก่ียวกบัการรบัและใหข้องขวญั ทรพัยส์นิ หรอืประโยชนอ์ื่นใด 
3. นโยบายดา้นการเมือง 
4. นโยบายดา้นการบรจิาค และเงินสนบัสนนุ 
5. นโยบายการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
6. นโยบายรายงานการมีสว่นไดเ้สยี / การถือครองหลกัทรพัย ์
7. นโยบายการรกัษาความลบัของขอ้มลู / การดแูลเรือ่งการใชข้อ้มลูภายใน 
8. นโยบายเรือ่งการเปิดเผยขอ้มลู 
9. นโยบายการรกัษาและการใชท้รพัยส์นิของบรษัิท 
นโยบายดงักลา่วขา้งตน้ จะครอบคลมุ ถึงผูม้ีหนา้ที่ตอ้งปฏิบตัิตาม ปรากฏตามตารางขา้งลา่งนี ้

 
 
 
 
 
 
 



 

 

นโยบาย 
ผู้มีหน้าที่ตอ้งถอืปฏิบตัิตามนโยบาย 

กรรมการ กรรมการ SIS ผู้บริหาร ผู้บริหาร SIS พนักงาน 

การตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น √ √ √ √ √ 

การรบัและใหข้องขวญั 
ทรพัยส์นิ หรอืประโยชนอ์ื่น
ใด 

√ √ √ √ √ 

ดา้นการเมือง √ √ √ √ √ 

การบรจิาค และเงิน
สนบัสนนุ 

√ √ √ √ √ 

การจดัการความขดัแยง้
ทางผลประโยชน ์

√ √ √ √ √ 

รายงานการมีสว่นไดเ้สยี/
การถือครองหลกัทรพัย ์

√ √ √ √  

การรกัษาความลบัของ
ขอ้มลู/การดแูลเรือ่งการใช้
ขอ้มลูภายใน 

√ √ √ √ √ 

การเปิดเผยขอ้มลู √ √ √ √ √ 

การรอ้งเรยีน √ √ √ √ √ 

การรกัษาและการใช้
ทรพัยส์นิของบรษัิท 

√ √ √ √ √ 

 
1. นโยบายตอ่ต้านคอรรั์ปชั่น 

บริษัท เอสไอเอส ดิสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) มีความตัง้ใจ และมุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจดว้ยความ
โปร่งใส เป็นธรรม และรบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัทฯ โดยปฏิบตัิตามหลกัการ
ก ากบัดแูลบรรษัทภิบาล และจริยธรรมทางธุรกิจ อย่างเครง่ครดั รวมทัง้บริษัทฯ ไดจ้ดัใหม้ีการตรวจสอบการปฏิบตัิตามอยา่ง
เสมอ เพื่อใหเ้ช่ือมั่นไดว้า่นโยบายตอ่ตา้นทจุรติคอรร์ปัชั่นมีการปฏิบตัิตามอยา่งมีประสทิธิผล 

บรษัิทฯ เลง็เห็นความส าคญัของปัญหาการคอรร์ปัชั่น ในสงัคมไทย รวมทัง้ในตา่งประเทศ ซึง่ไดก้่อใหเ้กิดความเสีย่ง
ในการด าเนินธุรกิจ และเป็นอปุสรรคที่ส  าคญัในการเติบโตอยา่งยั่งยืนของภาคธุรกิจ ดงันัน้บรษัิทฯ จึงถือปฏิบตัิตามกฎหมาย



 

 

ประทศไทยในการตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น และก าหนดนโยบายตอ่ตา้นทจุรติ คอรร์ปัชั่น ซึง่ครอบคลมุการด าเนินงานทกุกิจกรรมของ
บรษัิทฯ และสง่เสรมิใหผู้บ้รหิาร และพนกังานของบรษัิทฯ ทกุคนปฏิบตัิตามนโยบายอยา่งเครง่ครดั โดยมีนโยบายดงัตอ่ไปนี  ้
 1.1 หา้มมิใหก้รรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนกังาน ของบรษัิทและบรษัิทยอ่ย ด าเนินการ หรอืมีสว่นเก่ียวขอ้งในการ
คอรร์ปัชั่น หรือยอมรบัการคอรร์ปัชั่นทุกรูปแบบ ทัง้ทางตรงและทางออ้ม ประกอบไปดว้ย การรบั การเสนอ และการใหเ้งิน 
(รวมถึงเงินบริจาค เงินเรี่ยไร และผลประโยชน์ที่สามารถเปลี่ยนเป็นเงินตรา) ของขวัญ สิ่งของ การเลีย้งรับรอง และ
ผลประโยชนอ์ื่นใด ในเชิงที่เป็นการเอือ้ผลประโยชนท์ี่ไม่เหมาะสมใหแ้ก่ตนเอง ครอบครวั เพื่อน และธุรกิจ จากบุคคล นิติ
บคุคล หรือหน่วยงานที่ท  าธุรกิจกบับริษัทฯ และบริษัทย่อย ทัง้นีบ้ริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะปลกูฝัง และสง่เสริมใหบ้ริษัทฯ มี
วัฒนธรรมองคก์รที่ปราศจากการคอรร์ปัชั่น โดยใหทุ้กคนตระหนักว่า การคอรร์ปัชั่นเป็นสิ่งที่บริษัทฯ ยอมรบัไม่ได ้(Zero 
Tolerance)  
 1.2 บริษัทฯ ก าหนดใหม้ีการบริหารความเสี่ยงดา้นทุจริตคอรร์ปัชั่นเป็นประจ าทุกปี และมีการสอบทานการปฏิบตัิ
ตามการควบคุมภายในดา้นการต่อตา้นทุจริตคอรร์ปัชั่น ซึ่ง เป็นส่วนหนึ่งของแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี รวมทัง้
ก าหนดให้มีการทบทวนแนวปฏิบัติ และข้อก าหนดด้านการต่อต้านการคอรร์ัปชั่น เพื่อให้สอดคลอ้ง และเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอ้มภายใน และภายนอกองคก์ร 
 1.3 คณะกรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษัิท และพนกังานของบรษัิทยอ่ย ตอ้งปฏิบตัิตามนโยบายการ
ต่อตา้นคอรร์ปัชั่น และจริยธรรมทางธุรกิจ และขอ้ปฏิบตัิในการท างานที่เก่ียวขอ้งกับนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชั่นที่บริษัทฯ ได้
ก าหนดไว ้
 1.4 คณะกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษัท และพนกังานของบริษัทย่อย ตอ้งไม่เก่ียวขอ้งกับการ
คอรร์ปัชั่น ในทกุกรณี ทัง้ทางตรงและทางออ้ม รวมทัง้ตอ้งไมล่ะเลย หรอืเพิกเฉย เมื่อพบเห็น และทราบเบาะแสการคอรร์ปัชั่น
ที่เก่ียวขอ้งกบับรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ย 
 1.5 นโยบายการตอ่ตา้นทจุรติคอรร์ปัชั่นเนน้ย า้ใหท้กุฝ่ายตระหนกัถึงและหลกีเลีย่งช่องทางที่ก่อใหเ้กิดการคอรร์ปัชั่ น 
และใหพ้งึปฏิบตัิตาม ดงัตอ่ไปนี ้ 

1.5.1 หา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย รบัเงิน ของขวญั และทรพัยส์ินที่
สามารถเปลี่ยนเป็นเงินตรา หรือประโยชน์อื่นใด ในเชิงที่เป็นการเอือ้ผลประโยชน์ที่ไม่เหมาะสมให้แก่ตนเอง 
ครอบครวั เพื่อนและธุรกิจ จากบุคคล นิติบุคคล หรือหน่วยงานที่ท  าธุรกิจกับบริษัทฯ และบริษัทย่อย ยกเวน้กรณี
เทศกาลปีใหม่สากล หรือตามขนบธรรมเนียมประเพณีที่เป็นที่ยอมรบัโดยทั่วไป ซึ่งในกรณีนีจ้ะตอ้งมีมูลค่าไม่เกิน 
3,000 บาท รวมทัง้การเลีย้งรบัรองตา่งๆจะตอ้งมีลกัษณะสมควรแกเ่หต ุโดยใหถื้อปฏิบตัิตามที่ก าหนดไวใ้นจรยิธรรม
ทางธุรกิจ นโยบายที่เก่ียวขอ้ง และคูม่ือพนกังาน 

1.5.2 หา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เสนอใหส้ิ่งของ ทรพัยส์ิน หรือ
ประโยชนอ์ื่นใด แก่บคุคลภายนอก เพื่อจูงใจใหบ้คุคลเหลา่นัน้ปฏิบตัิหนา้ที่ในทางที่มิชอบ หรือละเลยในการปฏิบตัิ
หนา้ที่ เพื่อเอือ้ประโยชนต์อ่ธุรกิจ หรอืประโยชนส์ว่นตน 

1.5.3 การบริจาคเพื่อการกุศล หรือการสนบัสนนุต่างๆ ตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดของบริษัท และโปรง่ใส 
สามารถตรวจสอบได ้ซึง่เจตนาในการบรจิาค หรอืสนบัสนนุไมไ่ดเ้ป็นไปเพื่อการติดสนิบน  

1.5.4 การจัดซือ้จัดจา้งที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ทัง้กับภาครฐั และเอกชน ตอ้งเป็นไป
อย่างโปร่งใส สอดคลอ้งกับจริยธรรมทางธุรกิจ และกฎหมาย ทัง้นีใ้หพ้ึงปฏิบตัิตามจริยธรรมทางธุรกิจ และแนว
ปฏิบตัิในการท างานท่ีบรษัิทฯไดก้ าหนดไว ้



 

 

1.5.5 บริษัทฯ มีเจตนารมณท์ี่เป็นกลางทางการเมือง โดยจะไม่ด าเนินการใดๆ ที่เป็นการสนบัสนุนพรรค
การเมืองใดพรรคการเมืองหนึง่ ทัง้นีบ้ริษัทฯ ใหค้วามส าคญัของความเป็นประชาธิปไตย และเคารพในสิทธิเสรีภาพ
ในการใชส้ทิธิทางการเมือง โดยเฉพาะการเลอืกตัง้ของกรรมการ ผูบ้รหิารทกุระดบั และพนกังานบรษัิทฯ 

 1.6 เมื่อพบเห็น หรือทราบเบาะแสการคอรร์ปัชั่น ที่เก่ียวขอ้งกบับริษัทฯ และบริษัทย่อย ใหแ้จง้ใหผู้ร้บัผิดชอบงาน
ดา้นการตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น ทราบทนัที โดยใหด้  าเนินการแจง้ผา่นช่องทางที่ก าหนดไว้ 
 1.7 คณะกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร พนกังานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ตอ้งใหค้วามร่วมมือในการสืบสวน และ
ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ ในการคอรร์ปัชั่น ตามขัน้ตอนและกระบวนการตรวจสอบท่ีไดก้ าหนดไว ้
 1.8 บริษัทฯ มีมาตรการคุม้ครอง และใหค้วามเป็นธรรมกับผูใ้หค้วามร่วมมือ หรือผูท้ี่แจง้เบาะแสการคอรร์ปัชั่นที่
เก่ียวขอ้งกับบริษัทฯ และบริษัทย่อย และผู้ใหค้วามร่วมมือ หรือผูท้ี่แจง้เบาะแสดงักล่าวจะไดร้บัการปฏิบตัิตามมาตรการ
คุม้ครองที่ไดก้ าหนดไว ้
 1.9 ผู้กระท าการใดๆ ที่ เ ก่ียวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชั่น ทั้งทางตรง และทางอ้อม และผู้ที่กระท าการใดๆ  
ที่ ขัดต่อจริยธรรมในการด า เนินธุ ร กิจของบริ ษัทฯ จะได้รับการพิจา รณาโทษทางวินัย  ตามที่บริ ษัทฯ ก าหนด  
และหากการคอรร์ปัชั่นนัน้ผิดกฎหมาย ตอ้งไดร้บัพิจารณาโทษทางกฎหมายเช่นกนั 

1.10 ผูบ้รหิาร พนกังานของบรษัิท และพนกังานของบรษัิทยอ่ย จะตอ้งรบัขอ้มลูขา่วสาร ตลอดจนเขา้รบัการฝึกอบรม 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น ที่บรษัิทฯก าหนด 
 1.11 คณะกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร พนกังานของบริษัท และพนกังานของบริษัทย่อย ตอ้งตระหนกัถึงความส าคญั
ของการต่อตา้นคอรร์ปัชั่น รวมทัง้จริยธรรมในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อน าไปปฏิบตัิเพื่อการเติบโตที่ยั่งยืนของบรษัิทฯ 
และเป็นพลเมืองดีของสงัคมไทย 
 1.12 คณะท างานด้านการต่อต้านทุจริตคอรร์ัปชั่น มีอ านาจหน้าที่ในการตรวจสอบ สืบสวนข้อเท็จจริง ในทุก
เหตกุารณท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการคอรร์ปัชั่น ทัง้ทางตรง และทางออ้ม 
 
ข้อก าหนดในการด าเนินการ 
 1. การด า เนินการตามนโยบายต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่ น  โดยให้ยึดแนวปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแล 
บรรษัทภิบาล จริยธรรมในการด าเนินงาน คู่มือการปฏิบัติงานที่เก่ียวขอ้ง และแนวทางอื่นใดที่บริษัทฯ ไดก้ าหนดขึน้ เพื่อ
สง่เสรมิจรยิธรรมและธรรมาภิบาลของบรษัิทฯ และพนกังาน 
 2. นโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชั่นครอบคลมุทกุกระบวนการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงกระบวนการดา้นการบรหิาร
ทรพัยากรบคุคล ซึ่งเริ่มตัง้แต ่การสรรหา การฝึกอบรม การประเมิน การเลื่อนต าแหนง่ และการใหส้วสัดิการและผลประโยชน์
กบัพนกังาน ทัง้นีพ้นกังานทกุคนตอ้งปฏิบตัิงานภายใตน้โยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่นนี  ้
 
2. นโยบายด้านการรับหรือใหข้องขวัญ ทรัพยส์นิ หรือประโยชนอ์ืน่ใด 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่า การรบั หรือใหข้องขวัญ ทรพัยส์ิน หรือประโยชนอ์ื่นใด รวมทัง้การเลีย้งรบัรองต่างๆ เป็น
ช่องทางที่สามารถก่อใหเ้กิดการคอรร์ปัชั่น ดงันัน้บริษัทฯ จึงไดก้ าหนดนโยบาย ดา้นการรบั หรือใหข้องขวญั ทรพัยส์ิน ห รือ
ประโยชนอ์ื่นใด เพื่อใหม้ั่นใจวา่เป็นไปตามนโยบายของบรษัิทฯ ดงัตอ่ไปนี ้

1. หา้มมิใหร้บัเงิน ของขวญั และทรพัยส์ินที่สามารถเปลี่ยนเป็นเงินตรา หรือประโยชนอ์ื่นใด ในเชิงที่เป็น
การเอือ้ผลประโยชนท์ี่ไม่เหมาะสมใหแ้ก่ตนเอง ครอบครวั เพื่อนและธุรกิจ จากบคุคล นิติบุคคล หรือหน่วยงานที่ท  าธุรกิจกบั
บรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ย ยกเวน้กรณีเทศกาลปีใหมส่ากล หรอืตามขนบธรรมเนียมประเพณีที่เป็นท่ียอมรบั ซึง่ในกรณีนีจ้ะตอ้งมี



 

 

มูลค่าไม่เกิน 3,000 บาท รวมทัง้การเลีย้งรบัรองต่างๆจะตอ้งมีลกัษณะสมควรแก่เหตุ โดยใหถื้อปฏิบตัิตามที่ก าหนดไวใ้น
จรยิธรรมทางธุรกิจ นโยบายที่เก่ียวขอ้ง และคูม่ือพนกังาน 

  2. หา้มมิใหพ้นกังานรบัของขวญัในโอกาสตามประเพณีนิยมที่มีมลูคา่เกิน 3,000 บาท จากผูเ้ก่ียวขอ้งทางธุรกิจกบั
บรษัิทฯ เมื่อมีการเสนอใหจ้ากบคุคลอื่นใด ใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชาและผูจ้ดัการฝ่ายปฏิบตัิการทราบ โดยปฏิบตัิตามขัน้ตอน
ที่บรษัิทฯไดก้ าหนดไว ้

3. พนกังานที่ตอ้งติดต่อกับผูข้าย (Vendor) และไดร้บัสินคา้เหมือนจริง และมีมูลค่า ที่ผูข้ายใหม้าเพื่อที่จะทดสอบ 
ทดลองใชห้รือเพื่อการอื่นใดก็ตาม พนกังานจะตอ้งแจง้หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งและน าสินคา้นัน้เขา้ระบบของบริษัทฯ ก่อน และ
เบิกตามวตัถปุระสงคท์ี่ตอ้งการ ซึง่พนกังานมีหนา้ที่ตอ้งคืน หรอืติดตามคืนใหก้บับรษัิทฯ 

4. การให ้เสนอให ้เงินของขวญั หรอืประโยชนอ์ื่นใด แก่บคุคลภายนอก หรอืบคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจกบั
บรษัิทฯ และบรษัิทฯยอ่ย ตอ้งปฏิบตัิตามขัน้ตอน ระเบียบวิธีปฏิบตัิ การสอบทาน และการอนมุตัิตามที่บรษัิทฯก าหนด 

 
3. นโยบายด้านการเมือง 
 บริษัทฯ มีเจตนารมณท์ี่จะเป็นกลางทางการเมือง โดยจะไม่ด าเนินการใดๆ ที่เป็นการช่วยเหลือทางการเมือง หรือ
สนบัสนุนพรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง ทัง้นีบ้ริษัทฯ ใหค้วามส าคญัของความเป็นประชาธิปไตย และเคารพในสิทธิ
เสรภีาพในการใชส้ทิธิทางการเมือง โดยเฉพาะการเลอืกตัง้ของกรรมการ ผูบ้รหิารทกุระดบั และพนกังานบรษัิทฯ จึงไดก้ าหนด
นโยบายดา้นการเมือง ดงัตอ่ไปนี ้
 3.1 หลีกเลี่ยงการด าเนินการทางการเมืองใดๆ ที่สามารถท าใหผู้อ้ื่นเข้าใจว่า บริษัทฯ สนบัสนุนพรรคการเมืองใด
พรรคการเมืองหนึง่ 
 3.2 หลีกเลี่ยงการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน หรือการช่วยเหลืออื่นใด ที่เป็นการส่งเสริม สนับสนุน และ
ประชาสมัพนัธ ์เช่น การบรจิาคเงิน การใหส้ิง่ของ การซือ้สนิคา้หรอืบรกิาร เพื่อระดมทนุใหก้บัพรรคการเมืองใดพรรคการเมือง
หนึง่ หรอืองคก์รที่ใกลชิ้ดกบัพรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึง่ ท่ีจะท าใหผู้อ้ื่นเขา้ใจวา่เป็นการกระท าของบรษัิทฯ 
 3.3 หลกีเลีย่งการแตง่กายระหวา่งการปฏิบตัิงาน ที่แสดงออกถึงสญัลกัษณข์องพรรคการเมือง หรอืหลกีเลีย่งการแตง่
กายดว้ยเครือ่งแตง่กายที่ท  าใหผู้อ้ื่นเขา้ใจวา่บรษัิทฯไมเ่ป็นกลางทางการเมือง 
 

4. นโยบายด้านการบริจาค และเงนิสนับสนุน 
 บริษัทฯตระหนักว่า การบริจาค และการสนับสนุนอาจเป็นขอ้อา้งที่จะใช้ในการคอรร์ปัชั่น ดังนัน้บริษัทฯ จึงให้
ความส าคญักบัการบริจาค เพื่อสาธารณกศุลในดา้นการศกึษา และสิ่งแวดลอ้ม โดยจะไมบ่รจิาค เพื่อก่อใหเ้กิดอิทธิพลตอ่ผูม้ี
อ  านาจในการตดัสนิใจ หรอืเพื่อก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรยีบอยา่งไมเ่ป็นธรรม ดงัตอ่ไปนี  ้
 4.1 การบริจาค และการสนบัสนุน ตอ้งเป็นการบริจาคดา้นการศึกษา และสิ่งแวดลอ้ม และเป็นการบริจาคใหก้ับ
องคก์รที่ผ่านการสอบทานจากผูม้ีอ  านาจแลว้ และสามารถพิสจูนไ์ดว้่าเป็นการบริจาคโดยไมม่ีผลตอบแทนท่ีเอือ้ต่อประโยชน์
สว่นตน ครอบครวั เพื่อน คนรูจ้กั หรอืผลตอบแทนที่จะท าใหส้าธารณชนเขา้ใจวา่เป็นการเอือ้ผลประโยชนต์อ่ธุรกิจของบริษัทฯ 
ที่จะก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรยีบอยา่งไมเ่ป็นธรรม 
 4.2 การบริจาคเพื่อการกุศล และการใหก้ารสนบัสนุนต่างๆ ใหพ้ึงปฏิบตัิตามขัน้ตอน และระเบียบวิธีปฏิบตัิดา้น
คา่ใชจ้่ายที่บรษัิทฯ ก าหนดไว ้



 

 

 4.3 การบรจิาคเพื่อการกศุล และการใหก้ารสนบัสนนุตา่งๆ ของบรษัิทฯ ใหป้ฏิบตัิอยา่งสอดคลอ้งกบันโยบายนี ้ไมว่า่
จะเป็นการบรจิาคดว้ยเงิน หรอืทรพัยส์นิของบรษัิทฯ 
 
5. นโยบายการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

5.1 หลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ อนัเป็นการขดัต่อผลประโยชนข์องบริษัทฯ ไม่ว่าจะเกิดจากการติดต่อกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทางการคา้ของบริษัท เช่น คู่คา้ ลกูคา้ คู่แข่งขนั หรือจากการใชโ้อกาสหรือขอ้มูลที่ไดจ้ากการเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือ
พนกังานในการหาประโยชนส์่วนตน และในเรื่องการท าธุรกิจที่แข่งขนักับบริษัท หรือการท างานอื่นนอกเหนือจากงานของ
บรษัิท ซึง่สง่ผลกระทบกระเทือนตอ่งานในหนา้ที่ 

5.2 หลีกเลี่ยงการท าธุรกรรม รายการท่ีเก่ียวโยงกบัตนเอง เวน้แต่ในกรณีมีความจ าเป็นตอ้งท ารายการดงักลา่ว เพื่อ
ประโยชนข์องบริษัทฯ ใหก้ระท ารายการนัน้ เสมือนการท ารายการกบับคุคลภายนอก โดยกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือพนกังานท่ีมี
สว่นไดเ้สยีในธุรกรรมดงักลา่ว ตอ้งไมม่ีสว่นรว่มในการตดัสนิใจ พรอ้มทัง้เปิดเผยขอ้มลูอย่างถกูตอ้งตามขัน้ตอนตามกฎหมาย 
และระเบียบตา่งๆ ท่ีหนว่ยงานก ากบัดแูลก าหนด 

5.3 รายการที่เก่ียวโยงตอ้งผ่านการสอบทาน หรือการพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบ และกรณีที่มีกรรมการ
ตรวจสอบท่านใด มีสว่นไดเ้สียในรายการที่เก่ียวโยง กรรมการตรวจสอบท่านนัน้ ตอ้งไม่มีสว่นในการพิจารณารายการที่เก่ียว
โยงนัน้ 
 
6. นโยบายการรายงานการมีสว่นได้เสีย (มาตรา 89/14) และการถอืครองหลักทรัพย ์(มาตรา 59) 

6.1 กรรมการ SIS และผูบ้ริหาร SIS มีหนา้ที่ตอ้งจดัท ารายงานการมีสว่นไดเ้สียของตน และบคุคลที่เก่ียวขอ้ง ไปยงั
เลขานุการบริษัท เพื่อรวบรวมรายงานการมี ส่วนได้เสีย และรายงานการเปลี่ยนแปลงถือครองหลักทรัพย์ SIS  
ต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นรายไตรมาส เพื่อใหผู้ถื้อหุน้ ตลอดจนผูล้งทุนทั่วไปมั่นใจว่า กรรมการ  SIS และผูบ้ริหาร SIS 
สามารถบรหิารและด าเนินกิจการดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ มีความชดัเจน โปรง่ใส และสามารถตรวจสอบได ้

6.2 หา้มมิใหก้รรมการ SIS ผูบ้ริหาร SIS และพนกังาน ซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบริษัทฯ (SIS) ก่อนที่งบการเงินของ
บริษัทฯ จะเผยแพรต่่อสาธารณชน โดยในช่วงเวลาดงักลา่ว หากพนกังานมีความจ าเป็นจะตอ้งซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษัิทฯ 
จะตอ้งแจง้และไดร้บัการอนมุตัิจากหนว่ยงานก ากบัดแูล ก่อนการซือ้ขาย จึงจะสามารถซือ้ขายได  ้

6.3 ในกรณีที่ กรรมการ SIS และผู้บริหาร SIS มีการ ซือ้ ขาย โอน หรือ รับหลักทรัพย์ (SIS) ให้ยื่นรายงานต่อ
ส านกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ภายในสามวนัท าการ นบัแตว่นัท่ีมีการซือ้ ขาย โอน หรอืรบัหลกัทรพัยน์ัน้ ตามมาตรา 59 เพื่อ
เผยแพรใ่หผู้ถื้อหุน้ไดร้บัทราบถึงการเปลีย่นแปลง 
 
7. นโยบายเกี่ยวกบัการรักษาความลับของข้อมูล และการดแูลเร่ืองการใช้ขอ้มูลภายใน 

7.1 หา้มมิให ้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ใชข้อ้มลูของบริษัทฯ เพื่อแสวงหาประโยชนส์่วนตนหรือแก่บคุคลอื่น 
เพื่อประโยชนใ์นการซือ้ขายหลกัทรพัย ์ก่อนที่บรษัิทฯ จะประกาศหรอืเผยแพรต่อ่สาธารณชน   

7.2 ไมเ่ปิดเผยขอ้มลูบรษัิทฯ เช่น ขอ้มลูการเงิน ขอ้มลูลกูคา้ สญัญา แผนธุรกิจ ขอ้มลูดา้นทรพัยากรบคุคล การตลาด 
ผลิตภณัฑ ์ผลการด าเนินงาน หรือขอ้มลูใดๆ ที่เป็นความลบัในการด าเนินธุรกิจตอ่สาธารณะ หรือขอ้มลูที่มีผลกระทบต่อการ
ด าเนินธุรกิจ ถา้ขอ้มลูนัน้ยงัไมไ่ดร้บัอนมุตัิจากผูบ้รหิารระดบัสงูหรอืหนว่ยงานก ากบัดแูล 

7.3 พนกังาน และผูบ้ริหาร ตอ้งไม่น าขอ้มลูสว่นบคุคล ซึ่งหมายความรวมถึง ขอ้มลูเก่ียวกบัรายไดแ้ละผลประโยชน์  
ไปใชเ้พื่อประโยชนส์ว่นตนหรอืเปิดเผยตอ่ผูอ้ื่น 



 

 

8. นโยบายการเปิดเผยข้อมูล 

8.1 บริษัทฯ มีนโยบายหลีกเลี่ยงการใหข้อ้มลูพิเศษ ที่ยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน ต่อนกัข่าว นกัวิเคราะห ์หรือ
บคุคลอื่นๆ ดงันัน้ทกุขอ้มลูพิเศษที่ยงัไม่ไดเ้ผยแพรอ่อกสู่สาธารณชน ตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากหน่วยงานก ากบัดแูลก่อน 
โดยมอบหมายใหน้กัลงทนุสมัพนัธ ์หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งเป็นผูใ้หข้อ้มูล และส าหรบัขอ้มลูเก่ียวกบัผูร้ว่มทนุอื่นๆ ตอ้งไดร้บัความ
เห็นชอบจากผูร้ว่มทนุ ตามเง่ือนไขสญัญาที่ก าหนดไว ้ทัง้นีภ้ายใตข้อบเขตหนา้ที่ท่ีส  านกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทยก าหนด 

8.2 ในกรณีที่ผูถื้อหุน้ หรือนกัลงทนุ สอบถามขอ้มลูมายงับริษัทฯ ใหเ้ป็นหนา้ที่ของนกัลงทนุสมัพนัธ ์หรือเลขานกุาร
บริษัท หรือ หน่วยงานอื่น ตามที่ไดร้บัมอบหมายจากหน่วยงานก ากบัดแูล ใหเ้ป็นผูต้อบขอ้ซกัถาม โดยขอ้มลูดงักลา่วจะตอ้ง
เป็นขอ้มลูที่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนแลว้ ภายใตข้อบเขตที่ส  านกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก าหนด 
โดยขอ้มลูพิเศษที่ยงัไมไ่ดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณชน ตอ้งไดร้บัการอนญุาตจากหนว่ยงานก ากบัดแูล ก่อนทกุครัง้ 

 
9. นโยบายการรักษาและการใช้ทรัพยส์นิของบริษัท  

9.1 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการดูแลทรัพย์สินของบริษัทฯ มิให้ 
เสือ่มเสยี เสยีหาย สญูหาย และใชท้รพัยส์นิอยา่งมีประสทิธิภาพ ใหเ้กิดประโยชนต์อ่บรษัิทอยา่งเต็มที่ และไมน่ าทรพัยส์นิของ
บรษัิทไปใชเ้พื่อประโยชนต์นเองหรอืผูอ้ื่น 

9.2 ทรพัยส์ินดงักลา่วหมายถึงทรพัยส์ินทัง้ที่มีตวัตน และไม่มีตวัตน เช่น สงัหาริมทรพัย ์อสงัหาริมทรพัย ์เทคโนโลยี 
ความรูท้างวิชาการ เอกสารสิทธ์ิ สิทธิบตัร ลิขสิทธ์ิ ตลอดจนขอ้มูลท่ีเป็นความลบัท่ีไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน ไดแ้ก่ แผน
ธุรกิจ ประมาณการทางการเงิน ขอ้มลูดา้นทรพัยากรบคุคล 
 
การรายงานการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ และนโยบายที่เกี่ยวข้อง 

บริษัทฯ เปิดโอกาส ให้ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ แจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียน เก่ียวกับการกระท าที่ผิดต่อ
จรรยาบรรณธุรกิจ และนโยบายการต่อตา้นคอรร์ปัชั่น รวมทัง้นโยบายต่างๆ โดยผูม้ีสว่นไดเ้สียสามารถแจง้เบาะแส และขอ้
รอ้งเรียนต่อคณะกรรมการตรวจสอบไดโ้ดยตรง ตามช่องทางที่ก าหนด เพื่อด าเนินการตรวจสอบขอ้เท็จจริง และวินิจฉัยขอ้
รอ้งเรยีนนัน้ โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1. คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูร้บัผิดชอบการแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีนการไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ 
และการตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น และจดัใหม้กีารสอนสวนขอ้รอ้งเรยีน และเบาะแสนัน้ 

2. ช่องทางรบัเรือ่งรอ้งเรยีนการไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ และการตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น ส  าหรบัผูม้ีสว่นไดเ้สยี
ภายนอก ดงันี ้
        คณะกรรมการตรวจสอบ  

    ทีอ่ยู ่: เลขที่ 9 อาคารภคินท ์ชัน้ท่ี 9 หอ้งเลขที่ 901 ถนนรชัดาภิเษก แขวงดินแดง  
          เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 

   เบอรโ์ทรศพัท ์: 02-020-3000 ตอ่ 3219 
    Email : independentdirector@sisthai.com 
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3. ช่องทางการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนการไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ และนโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น และใหค้  าปรกึษา 
หรอื ค าแนะน าทีเ่ก่ียวกบัการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ และนโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น ส  าหรบัพนกังานบรษัิท 

3.1 หวัหนา้ ผูบ้งัคบับญัชา หรอืผูบ้รหิารที่ผูแ้จง้เบาะแส หรอืผูร้อ้งเรยีนไวใ้จ 
 3.2 ผูจ้ดัการฝ่ายทรพัยากรบคุคล 
 3.3 หวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
 3.4 เลขานกุารบรษัิท 
 3.5 คณะกรรมการตรวจสอบ หรอื กรรมการอิสระ 

 
วิธีการจัดการข้อร้องเรียน 
 บรษัิทฯ ก าหนดใหค้ณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูร้บัผิดชอบในการจดัการขอ้รอ้งเรยีนการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ
ธุรกิจ นโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชั่น และนโยบายตา่งๆ โดยการพิจารณาขอ้รอ้งเรยีนนัน้ จะมีการแตง่ตัง้คณะท างานเฉพาะกิจใน
การด าเนินการจดัการขอ้รอ้งเรยีน และเบาะแสเป็นกรณีไป ทัง้นีก้ารแตง่ตัง้คณะท างานเฉพาะกิจนัน้จะค านงึถงึความเป็นอิสระ 
และความเหมาะสมตอ่ขอ้รอ้งเรยีนนัน้ 
 กระบวนการจดัการขอ้รอ้งเรยีนการคอรร์ปัชั่น มีดงัตอ่ไปนี ้
 1. ผูร้บัแจง้ขอ้รอ้งเรยีน รบัขอ้รอ้งเรยีน และเบาะแส 
 2. คณะกรรมการตรวจสอบแตง่ตัง้คณะท างานเฉพาะกิจ เพื่อรวบรวมขอ้เท็จจรงิ หลกัฐาน และสอบสวน 
 3. คณะท างานเฉพาะกิจ น าเสนอเบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน พรอ้มขอ้เท็จจริง และหลกัฐาน ต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพื่อประมวลผล และพิจารณา  
 4. คณะกรรมการตรวจสอบ วินิจฉัยเบาะแส และขอ้รอ้งเรียน และด าเนินการลงโทษผูก้ระท าผิด ตามบทลงโทษที่
บรษัิทฯก าหนด 
 5. คณะกรรมการตรวจสอบ ประเมิน และพิจารณาความเสียหายต่อผู้ที่ได้รับผลกระทบ และผู้รอ้งเรียน และ
ด าเนินการบรรเทาความเสยีหายผูไ้ดร้บัผลกระทบตามมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน 
 6. ในกรณีที่เป็นเรื่องที่อยู่ในเกณฑท์ี่ตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบน ารายงานการ
สอบสวน การลงโทษผูก้ระท าผิด และการด าเนินการตามมาตรการตา่งๆ รายงานตอ่คณะกรรมการบรษัิท 
 7. คณะท างานเฉพาะกิจแจง้ผลใหผู้ร้อ้งเรยีนทราบ ในกรณีที่ผูร้อ้งเรยีนเปิดเผยตวัเอง 

 
มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน และผู้แจ้งเบาะแส 
 1. บรษัิทฯ จะไมเ่ปิดเผยช่ือ หรอืขอ้มลูของผูแ้จง้เบาะแส หรอืผูร้อ้งเรยีน 
 2. บริษัทฯ จะเก็บขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัเบาะแส และขอ้รอ้งเรียนเป็นความลบั หรือเปิดเผยเท่าที่ใชใ้นการประมวลผล 
และพิจารณาเบาะแส และขอ้รอ้งเรียน โดยค านึงความปลอดภยัของของผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน และผูไ้ดร้บัผลกระทบเป็น
หลกั 
 3. ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบประเมินสถานการณ์ และพบว่ามีผลกระทบต่อผู้แจ้งเบาะแส หรือ  
ผูร้อ้งเรยีน คณะกรรมการจะด าเนินการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส หรอืผูร้อ้งเรยีนอยา่งเป็นธรรมตามแตก่รณี 
 4. ในกรณีที่ผูร้อ้งเรยีนอยูใ่นสถานการณท์ี่ไมป่ลอดภยั หรอือาจไดร้บัความเสยีหาย อนัเนื่องมาจากการรอ้งเรยีน และ
แจง้เบาะแส สามารถรอ้งขอใหบ้รษัิทฯ ก าหนดมาตรการคุม้ครองที่เหมาะสม 
 5. บริษัทฯจะไม่พิจารณาลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลทางลบตอ่พนกังานที่ปฏิเสธการคอรร์ปัชั่น แมว้่าการกระท า
นัน้จะท าใหบ้รษัิทฯสญูเสยีโอกาสทางธุรกิจ 



 

 

บทลงโทษ 

จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ ถือเป็นวินยัที่ตอ้งปฏิบตัิตามอย่างเครง่ครดั โดยผูท้ี่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตาม บริษัทฯ 
ถือเป็นการกระท าที่ขดักบันโยบายและจรยิธรรมธุรกิจของบรษัิทฯ และการกระท าฝ่าฝืนใดๆ อนัเป็นเหตใุหบ้รษัิทฯ ไดร้บัความ
เสียหายหรือสญูเสียโอกาสทางธุรกิจ ผูท้ี่ฝ่าฝืนจะไดร้บัโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานของบริษัทฯ ว่าดว้ยเรือ่ง
การลงโทษทางวินยั และอาจเขา้ข่ายความผิดตามพระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ฉบบัที่ 4) พ.ศ. 2551 
เพิ่มเติมดว้ย 
 อนมุตัิโดยคณะกรรมการบรษัิท ในการประชมุคณะกรรมการบรษัิท ครัง้ที่ 3/2558 เมื่อวนัท่ี 7 สงิหาคม 2558 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




